
Mặc dù Blue Cross Blue Shield of Michigan và MOQC hợp tác 
cùng với nhau nhưng ý kiến, niềm tin và quan điểm mà tác giả bày 
tỏ không nhất thiết phản ánh ý kiến, niềm tin và quan điểm của 
BCBSM hoặc bất kỳ nhân viên nào của BCBSM.  
Công tác hỗ trợ cho MOQC do Blue Cross và Blue Shield of 
Michigan cung cấp như một phần của chương trình Quan Hệ Đối 
Tác Giá Trị BCBSM.  

PHỎNG VẤN TẠO ĐỘNG LỰC  

“Phỏng Vấn Tạo Động Lực không phải là một kỹ thuật để lừa mọi người 
làm điều họ không muốn làm. Thay vào đó, đây là một biện pháp lâm sàng 
khéo léo gợi ra ở bệnh nhân những động lực mạnh mẽ của chính họ để 
thay đổi hành vi vì lợi ích sức khỏe của bản thân họ.” 

“Nếu thời gian tư vấn của bạn bị hạn chế, tốt hơn hết bạn nên hỏi bệnh 
nhân lý do tại sao họ muốn thực hiện thay đổi và cách họ có thể thực hiện 
điều đó thay vì nói với họ rằng họ nên làm như vậy.” 

“Một bệnh nhân tích cực tư vấn, suy nghĩ kỹ về lý do và cách thức thay đổi, 
có nhiều khả năng sẽ thực hiện hàng động để thay đổi sau đó.” 

M.I. in Health Care, S Rollnick, W Miller, C Butler, Guilford Press, 2008. 

Sử dụng các cụm từ tạo động lực này với bệnh nhân:
 Bạn thích điều gì khi hút thuốc (hoặc sử dụng thuốc lá)?  
 Bạn muốn thực hiện điều gì đối với tình trạng hút thuốc của bạn? 
 Việc không khói thuốc sẽ ảnh hưởng đến cuộc sống của bạn như thế

nào? 
 Điều gì làm bạn lo lắng về tình trạng sử dụng thuốc lá của bạn?
 Những lý do quan trọng nhất thúc đẩy bạn bỏ thuốc lá là gì?  
 Hút thuốc hoặc sử dụng thuốc lá mang lại cho bạn những lợi ích gì?
 Nếu không sử dụng thuốc lá thì cuộc sống của bạn sẽ khác biệt như 

thế nào?  
 Nếu bạn quyết tâm bỏ thuốc lá, bạn sẽ thực hiện như thế nào?  
 Tầm quan trọng của việc bỏ thuốc lá đối với bạn?   
 Bạn nghĩ gì về việc hút thuốc vào thời điểm này?  
 Giả sử rằng bạn tiếp tục không thực hiện bất kỳ thay đổi nào với tình 

trạng hút thuốc của mình. Bạn nghĩ chuyện gì có thể xảy ra với bạn 
trong 5 năm nữa? 

 Bạn sẽ đưa ra lời khuyên gì cho bản thân về việc hút thuốc?  
 Điều gì có lẽ đã khiến bạn đưa ra quyết định ngừng hút thuốc?  

Tránh đặt những câu hỏi gây khó chịu như sau: 
 Tại sao bạn không muốn cai thuốc?  
 Tại sao bạn không thể cai thuốc? 
 Tại sao bạn chưa cai thuốc? 
 Tại sao bạn cần phải hút thuốc?
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المقابلةالتحفيزية

"المقابلةالتحفيزيةليستأسلوبًالخداعالأشخاصلفعلمالايريدونفعله،إنماهينهجطبي
متقنلإثارةالدوافعبداخلالمرضىلتغييرسلوكهمحرصًاعلىصحتهم." 

"إذاكانوقتاستشارتكمحدودًا،فمنالأفضلأنتسألالمرضىعنسببرغبتهمفي
ًمنأنتخبرهمبأنهيجبعليهمالتغيير."  التغييروكيفيةفعلذلك،بدلا
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M.I. in Health Care, S Rollnick, W Miller, C Butler, Guilford Press, 2008. 

استخدمالعباراتالتحفيزيةالتاليةمعالمرضى: 
ماالذيتحبهفيالتدخين )أوتعاطيالتبغ(؟

ماالذيتريدفعلهبشأنالتدخين؟
مامدىتأثيرالإقلاععنالتدخينفيحياتك؟

ماالذييقلقكبشأنتعاطيالتبغ؟
ماأهمأسبابكللإقلاععنالتدخين؟

ماالفائدةالتيتعودعليكمنالتدخينأوتعاطيالتبغ؟
كيفكانتحياتكستختلفإذالمتتعاطَالتبغ؟

إذاقررتالإقلاععنالتبغ،فكيفستفعلذلك؟
مامدىأهميةالإقلاععنالتدخينبالنسبةإليك؟
ماالذيتفكرفيهبشأنالتدخينفيهذهاللحظة؟

لنفترضأنكاستمررتفيالتدخينبدونإجراءأيتغيير. ماالذيتعتقدأنيحدث
لكخلال5سنوات؟

ماالنصيحةالتيتُسديهالنفسكبشأنالتدخين؟
ًابالإقلاععنالتدخين؟ ماالذييتطلبهالأمرلتتخذقرار

تجنبهذهالأسئلةالتيتبعثعلىالإحباط: 
لماذالاتريدالإقلاععنالتدخين؟

لماذالاتستطيعالإقلاععنالتدخين؟
لماذالايتحتمعليكالإقلاععنالتدخين؟

لماذاتحتاجإلىالتدخين؟
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