
 
GRUPA ROBOCZA DS. WSPARCIA DLA PACJENTÓW 

ONKOLOGICZNYCH ORAZ ICH OPIEKUNÓW
(PATIENT AND CAREGIVER ONCOLOGY QUALITY COUNCIL, POQC)

Konsorcjum ds. Jakości Onkologii stanu Michigan (Michigan Oncology Quality Consortium, MOQC) to grupa, która 
powstała w 2009 r. z myślą o poprawie jakości życia pacjentów chorujących na nowotwory w stanie Michigan. 
Organizacja MOQC jest wspierana przez Blue Cross Blue Shield of Michigan (BCBSM), a jej pracę koordynuje 
Uniwersytet Stanu Michigan (University of Michigan). MOQC koncentruje się na wszystkich pacjentach chorujących 
na nowotwory, a szczególnie tych, którzy otrzymują chemioterapię (zarówno w ramach ubezpieczenia, jak i nie 
posiadając ubezpieczenia).

INFORMACJE OGÓLNE
Organizacja MOQC powołała grupę roboczą POQC w celu zwiększenia roli pacjentów, ich rodzin oraz opiekunów 
w pracy Konsorcjum. Członkowie POQC wspierają nasz komitet sterujący oraz nasze praktyki, nadając kierunek 
rozwoju naszym nowym projektom oraz dzieląc się naszą pracą ze społecznością i innymi zainteresowanymi 
stronami. Zapraszamy do siebie pacjentów i opiekunów pacjentów, którzy reprezentują grupy mniejszościowe, 
nie otrzymują opieki medycznej spełniającej ich potrzeby oraz osoby, które mierzą się z wyzwaniami w zakresie 
dostępu do systemu opieki zdrowotnej.

Członkowie grupy roboczej ds. wsparcia dla pacjentów onkologicznych oraz ich opiekunów otrzymują wynagrodzenie 
za osobiste oraz wirtualne spotkania oraz zwrot wydatków związanych z transportem na miejsce spotkań.
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DOBRY DORADCA PACJENTA LUB OPIEKUNA
•  Jest osobą, która osobiście doświadczyła choroby

nowotworowej lub
•  Jest skłonny dzielić się swoimi doświadczeniami lub

punktem widzenia
•  Potrafi funkcjonować jako część zespołu i mówić

w jego imieniu oraz budować bezpieczne
środowisko w ramach grupy

•  Potrafi skutecznie współpracować z osobami
z różnych środowisk

•  Posiada dostęp do komputera i internetu
(z wyszukiwarką Google Chrome)

•  Umie posługiwać się pocztą elektroniczną w celu
odbierania dokumentów, wysyłania wiadomości
i potwierdzania obecności oraz odbioru informacji

•  Rozumie i potrafi obsługiwać podstawowe
programy firmy Microsoft do prostej edycji
dokumentów

CZEGO OCZEKUJEMY OD CZŁONKÓW GRUPY 
ROBOCZEJ POQC
•  Przeznaczenie 1–4 godzin w miesiącu na zdalne

czynności związane z działalnością MOQC, takie jak:
•  Przegląd zawartości strony internetowej

lub dokumentów oraz udzielanie informacji
zwrotnych

•  Uczestnictwo w 1–3 trwających godzinę
wirtualnych spotkaniach za pośrednictwem
platformy Zoom (wymagane jest minimum
przygotowania)

•  Przekazywanie MOQC swojej opinii oraz
informacji zwrotnych na temat praktyk
dotyczących określonych tematów

•  Uczestnictwo w grupach roboczych mających na
celu wprowadzenie ulepszeń w zakresie obszarów
tematycznych samodzielnie określonych przez POQC

•  Komunikowanie się z centrum koordynacji MOQC
(MOQC Coordinating Center) w przypadku braku
możliwości osiągnięcia porozumienia


