
 
VIJEĆE ZA ONKOLOŠKU KVALITETU

ZA PACIJENTA I NJEGOVATELJA (PATIENT AND 
CAREGIVER ONCOLOGY QUALITY COUNCIL, POQC)

Konzorcij za onkološku kvalitetu savezne države Michigan (Michigan Oncology Quality Consortium, MOQC) 
skupina je osnovana 2009. godine koja za cilj ima poboljšanje kvalitete skrbi koju pacijenti primaju diljem 
savezne države. MOQC podržava organizacija Blue Cross Blue Shield of Michigan (BCBSM) i njezin je rad 
koordiniran na Sveučilištu u Michiganu (University of Michigan). MOQC je usredotočen na sve pacijente koji 
boluju od raka, posebice one koji primaju kemoterapiju, bilo da su osigurani ili nisu osigurani.

POZADINA
Vijeće MOQC osnovalo je POQC kako bi se povećala uloga pacijenata, njihovih obitelji i njegovatelja u radu 
Konzorcija. Članovi POQC-a podržavaju naš upravljački odbor i naš rad tako što vode razvoj novih projekata 
i dijele naš rad sa zajednicom i drugim zainteresiranim skupinama. Jako smo zainteresirani za pacijente i 
njegovatelje koji predstavljaju manjinske skupine, one koji ne primaju dostatne medicinske usluge i one koji 
se suočavaju ili su se suočavali s izazovima u pristupanju sustavu zdravstvene skrbi.

Članovi Vijeće za onkološku kvalitetu za pacijenta i njegovatelja primaju naknadu za vrijeme utrošeno na 
fizičke i virtualne sastanke te putne troškove za sastanke koje fizički posjećuju.
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DOBAR SAVJETNIK ZA PACIJENTA ILI 
NJEGOVATELJA:
•  ima osobnog iskustva kao pacijent koji boluje

od raka ili

•  je voljan dijeliti svoje iskustvo ili perspektivu

•  može zastupati i djelovati kao dio tima
u sigurnom okruženju skupine

•  učinkovito radi s osobama različitog podrijetla

•  ima pristup računalu i Internetu (upotrebljava
preglednik Google Chrome)

•  služi se e-poštom za primanje dokumenata,
slanje poruka i može potvrditi dolazak
i primitak informacija

•  razumije i može se služiti osnovnim
programima tvrtke Microsoft za jednostavnije
uređivanje dokumenata.

ŠTO MOŽETE OČEKIVATI KAO ČLAN POQC-a
•  Daljinsko sudjelovanje u aktivnostima koje

se odnose na MOQC u trajanju od 1 – 4 sata
mjesečno, kao što su:

•  pregledavanje sadržaja web-mjesta ili
pružanje povratnih informacija

•  sudjelovanje u 1 – 3 virtualna sastanka
putem platforme Zoom u trajanju od 1 sata
(potrebna je minimalna priprema)

•  pružanje povratnih informacija vijeću
MOQC ili rad na određenim temama

•  sudjelovanje u radnim skupinama za
poboljšanje koje se bave temama o kojima
odlučuje POQC

•  komunikacija s centrom za koordinaciju vijeća
MOQC (MOQC Coordinating Center) ako nisu u
mogućnosti izvršiti neki dogovor.


