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POQC: HOI BONG CHAT LUONG UNG THU

PHU TRACH BENH NHAN VA NGUOI CHAM SOC
TfYROWTHUT:HANH

GIOI THIEU

T6 Chirc Chat Luong Ung Thu Michigan (MOQC) 1a té chirc dwoc thanh 1ap vao ndm 2009 véi muc tiéu cai thién
chat lvong chdm séc bénh nhan ung thu trén khip tiéu bang. MOQC duoc hé tro bdi Blue Cross Blue Shield of
Michigan (BCBSM) con cong viéc dugc diéu phdi tai Dai hoc Michigan. MOQC tap trung vao tat ca cac bénh nhan
ung thu, déc biét 13 nhitng ngudi duoc hda tri, cd hodc khéng cé bao hiém. MOQC cai thién qué trinh chdm séc
bang cach s dung dit liéu thu thap trong khuén khd chuong trinh Séng Kién Thuc Hanh Ung Thu Chat Luong cap
quéc gia (QOPI®), nhdm muc tiéu vao céc linh vire chdm séc can duoc cai thién, ddng thai lam viéc véi cac béc st
ung thu va phu khoa cling nhu nhém ctia ho @@ tao ra thay ddi trong qua trinh hoat déng, nhd dé chat luvong
cham séc cling duoc cai thién.

MOQC thanh 1ap PQQC dé nang cao vai trd clia bénh nhan, gia dinh hodc ngudi chdm séc trong cong viéc ctia To
Churc ching téi. Thanh vién ctia POQC hé trg Ban ChiDao va cac hoat déng cla ching téi bang cach hudng dan
phat trién cac du &n mdi va chia s vé cong viéc cla ching toi vdi cong dong cling nhu cac td chirc khac cd

quan tam.

DONG GOP CHO POQC
Thanh vién clia POQC cd thé:

e Chia sé cAu chuyén vé cach ho déi mat v&i nhitrng thach thirc trong viéc tiép can hé théng chdm sdc strc khde va
y tudng vé cach tao ra hé thdng dé phuc vu bénh nhan va nhitng ngudi than yéu cda ho tét hon

» Noilén tiéng noi ctia bénh nhan va ngudi cham sdc trong cac nhédm tap trung hoic trong phan danh gia truc
tiép bénh nhan

POQC TUYEN DUNG
Bén canh viéc hd tro MOQC va céc hoat ddng ciia MOQC, POQC lubn tim cdch ma rong.
Chung t6i mong mudn cé nhitng bénh nhan va ngudi chdm séc véi tiéng néi da dang hon, bao gém:

e Bénh nhan va ngudi chdm séc thudc cac nhém thiéu sé
e Bénh nhan dang diéu tri; ngudi cham séc bénh nhan dang diéu tri

e Bénh nhan thudc nhiéu d6 tudi chan doan; ngudi cham séc bénh nhan thudc nhiéu d6 tudi chan doéan
khac nhau

e Bénh nhan va ngudi chdm séc cé diéu kién chdm séc y té kém

Céc thanh vién clia MOQC va/hodc POQC sé lién lac vdi bénh nhan hodc ngudi cham séc cd quan tdm va sdp xép
g3p mat truc tiép dé thao ludn vé sy tham gia.
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PHU TRACH BENH NHAN VA NGUOI CHAM SOC
TfYROWTHUT:HANH

GIOI THIEU
T6 Chirc Chat Luong Ung Thu Michigan (MOQC) 1a té chirc dwoc thanh 1ap vao ndm 2009 véi muc tiéu cai thién
chat lvong chdm séc bénh nhan ung thu trén khip tiéu bang. MOQC duoc hé tro bdi Blue Cross Blue Shield of
Michigan (BCBSM) con cong viéc dugc diéu phdi tai Dai hoc Michigan. MOQC tap trung vao tat ca cac bénh nhan
ung thu, déc biét 13 nhitng ngudi duoc hda tri, cd hodc khéng cé bao hiém. MOQC cai thién qué trinh chdm séc
bang cach s dung dit liéu thu thap trong khuén khd chuong trinh Séng Kién Thuc Hanh Ung Thu Chat Luong cap
quéc gia (QOPI®), nhdm muc tiéu vao céc linh vire chdm séc can duoc cai thién, ddng thai lam viéc véi cac béc st
ung thu va phu khoa cling nhu nhém ctia ho @@ tao ra thay ddi trong qua trinh hoat déng, nhd dé chat luvong
cham séc cling duoc cai thién.
MOQC thanh 1ap PQQC dé nang cao vai trd clia bénh nhan, gia dinh hodc ngudi chdm séc trong cong viéc clia T
Chtrc ching téi. Thanh vién ctia POQC hd tro Ban Chi Pao va cac hoat ddng cla ching tdi bdng cach hudng dan
phat trién céc du an mdi va chia s vé cong viéc clia ching toi vdi cong déng cling nhu cac td chirc khac cd
guan tam.
DONG GOP CHO POQC
Thanh vién cla POQC cé thé:
e Chia sé cau chuyén vé cach ho déi mat vdi nhitng thach thirc trong viéc tiép can hé théng chdm séc strc khode va
y twdng vé cach tao ra hé théng dé phuc vu bénh nhan va nhitng ngudi than yéu cla ho tbt hon
» Noilén tiéng ndi ctia bénh nhan va ngudi cham sdéc trong cac nhém tap trung hodc trong phan danh gid truc
tiép bénh nhan
POQC TUYEN DUNG
Bén canh viéc hé tro MOQC va céc hoat ddng cia MOQC, POQC lubn tim cdch ma rong.
Chung t6i mong muén cé nhitng bénh nhan va ngudi chdm séc véi tiéng ndi da dang hon, bao gdm:
e Bénh nhan va ngudi chdm séc thudc cac nhém thiéu sé
e Bénh nhan dang diéu tri; ngudi chdm séc bénh nhan dang diéu tri
e Bénh nhan thudc nhiéu d6 tudi chan doan; ngudi cham séc bénh nhan thudc nhiéu d6 tudi chan doéan
khac nhau
e Bénh nhan va ngudi chdm séc cé diéu kién chdm séc y té kém
Céc thanh vién ctia MOQC va/hodc POQC s& lién lac véi bénh nhan hodc ngudi chdm séc cé quan tdm va sdp xép
gdp mat truc tiép dé thao ludn vé su tham gia.
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POQC: HOI DONG CHAT LUONG UNG THU
PHU TRACH BENH NHAN VA NGUOI CHAM SOC
TO ROl THUYC HANH

GIOI THIEU
T6 Chirc Chat Luong Ung Thu Michigan (MOQC) 1a té chirc dwoc thanh 1ap vao ndm 2009 véi muc tiéu cai thién
chat lvong chdm séc bénh nhan ung thu trén khip tiéu bang. MOQC duoc hé tro bdi Blue Cross Blue Shield of
Michigan (BCBSM) con cong viéc dugc diéu phdi tai Dai hoc Michigan. MOQC tap trung vao tat ca cac bénh nhan
ung thu, déc biét 13 nhitng ngudi duoc hda tri, cd hodc khéng cé bao hiém. MOQC cai thién qué trinh chdm séc
bang cach s dung dit liéu thu thap trong khuén khd chuong trinh Séng Kién Thuc Hanh Ung Thu Chat Luong cap
quéc gia (QOPI®), nhdm muc tiéu vao céc linh vire chdm séc can duoc cai thién, ddng thai lam viéc véi cac béc st
ung thu va phu khoa cling nhu nhém ctia ho @@ tao ra thay ddi trong qua trinh hoat déng, nhd dé chat luvong
cham séc cling duoc cai thién.
MOQC thanh 1ap PQQC dé nang cao vai trd clia bénh nhan, gia dinh hodc ngudi chdm séc trong cong viéc clia T
Churc ching téi. Thanh vién cla POQC hé trg Ban Chi Dao va cac hoat déng cla ching tdi bang cach hudng dan
phat trién céc du an mdi va chia s vé cong viéc clia ching toi vdi cong déng cling nhu cac td chirc khac cd
guan tam.
DONG GOP CHO POQC
Thanh vién clia POQC cé thé:
e Chia sé cau chuyén vé cach ho déi mat vdi nhitng thach thirc trong viéc tiép can hé théng chdm séc strc khode va
y twdng vé cach tao ra hé théng dé phuc vu bénh nhan va nhitng ngudi than yéu cla ho tbt hon
o N&ilén tiéng ndi clia bénh nhan va ngudi chdm séc trong cac nhédm tap trung hodc trong phan danh gia truc
tiép bénh nhan
POQC TUYEN DUNG
Bén canh viéc hé tro MOQC va céc hoat ddng cia MOQC, POQC lubn tim cdch ma rong.
Chung t6i mong muén cé nhitng bénh nhan va ngudi chdm séc véi tiéng ndi da dang hon, bao gdm:
e Bénh nhan va ngudi chdm séc thudc cac nhém thiéu sé
e Bénh nhan dang diéu tri; ngudi chdm séc bénh nhan dang diéu tri
e Bénh nhan thudc nhiéu d6 tudi chan doan; ngudi cham séc bénh nhan thudc nhiéu d6 tudi chan doéan
khac nhau
e Bénh nhan va ngudi chdm séc cé diéu kién chdm séc y té kém
Céc thanh vién ctia MOQC va/hodc POQC s& lién lac véi bénh nhan hodc ngudi chdm séc cé quan tdm va sdp xép
gdp mat truc tiép dé thao ludn vé su tham gia.
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